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Рис. 2. Зависимость объема остаточных знаний от периодичности проверки 

 

6. Неумение тестируемых пользоваться ком-

пьютером (примерно 10 %). 

В общем виде процесс накопления знаний и 

снижение объема остаточных знаний графически 

представлены на рис. 2. 

При построении графика, в частности, исполь-

зованы данные, полученные в результате исследо-

вания британской компании «Lease Trader», пред-

метом которого стало влияние водительского стажа 

и опыта реального вождения на результаты сдачи 

экзамена по правилам дорожного движения (3).  

В качестве испытуемых были выбраны 500 води-

телей, которых разделили по нескольким кате-

гориям: со стажем вождения 5…10, 10…20 и  

более 20 лет. Каждому из них было предложено  

в добровольном порядке пройти экзамен на полу-

чение водительского удостоверения – такой же,  

что сдает любой выпускник автошколы. На все во-

просы правильно не ответил ни один из опрошен-

ных. Более того, экзамен, который допускает не-

сколько ошибок, не сдал никто. В ходе исследова-

ния была выявлена интересная закономерность: чем 

опытнее водитель в реальных условиях, тем он бес-

помощнее на экзамене. Оказалось, что водители со 

стажем в 20 и более лет правильно ответили лишь 

на 46 % стандартных вопросов. Чуть больших ус-

пехов достигли те, чей стаж от 10 до 20 лет: им 

«поддались» 58 % вопросов. Наконец, водители, 

чей стаж в пределах 5…10 лет, правильно ответили 

на 64 % вопросов.  

Данное исследование приводит лишь цифры, 

но не содержит анализа причин выявленного.  

А причины, по мнению автора, заключаются в сле-

дующем: 

1. Значительный период времени, прошедший 

от освоения (получения) базового объема знаний  

до их проверки. 

2. Отсутствие промежуточного контроля зна-

ний. 

3. Отсутствие восстановления объема знаний, 

необходимого для получения положительного ре-

зультата при проверке знаний, выражающееся тем, 

что водители за весь период времени от первичной 

проверки знаний до проведения тестирования не 

изучали правила дорожного движения самостоя-

тельно или на каких-либо курсах. 

4. Отсутствие системы восстановления знаний, 

которая должна предусматривать соответствующую 

профильную подготовку и ограниченную по време-

ни рациональную периодичность проверки знаний.  

5. Значение психотипа тестируемого. 

В данном случае результаты исследования вы-

явили объем остаточных знаний у лиц, подвергну-

тых тестированию, который имеет тенденцию  

к снижению в зависимости от срока (периодично-

сти) проверки знаний. 

Результаты проверки знаний в конкретном  

случае тестирования допускали одну ошибку на  

10 предложенных вопросов теста, т.е. снижение 

объема остаточных знаний на 10 %.  

Ульянов В. А. «Повышение качества знаний: способы и пути решения проблемы»
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