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РЕКЛАМА
13 VI Международный Бизнес�форум «Мир Call�центров. Call Center World. Russia/CIS � 2007»

3 Банковские Информационные Системы
2 обл. Банк’с софт системс
4 обл. Инверсия

11 Диасофт
3 обл. Технос�К

5 APC
7 CSBI
9 SAP

ХРОНИКА 4 Аутсорсинг в банковском бизнесе
8 SAP и ассоциация EFMA о тенденциях развития розничного

банковского бизнеса в Европе и СНГ
10 Aladdin и Смарт Лайн Инк заключили соглашение
12 Банки и разработчики о проблемах многофилиальности
14 Вторая парусная регата «Приз Форуса»

ТЕМА НОМЕРА ТЕНДЕНЦИИ, ПРОГНОЗЫ, ПЕРСПЕКТИВЫ…
16 Решение на опережение

Дмитрий Рыбаков

19 Иван Рубцов: «Доля банковских проектов в бизнесе компании
КРОК год от года растет»
Интервью заместителя генерального директора компании КРОК Ивана Рубцова

22 SmartVista i: новый шаг по пути эволюции процессинговых систем
Евгений Николаев

28 Проект для банка должен быть индивидуальным
Инна Соловьева

32 SAP на российском рынке решений для финансовых институтов:
переход в новое качество
Оксана Глущенко, Андрей Волков

36 Системы отчетности на базе Хранилища данных
Елена Королева

41 Сергей Нагайцев: «Подготовка регламентированной отчетности
требует новых решений»
На вопросы «Банковских технологий» отвечает руководитель бизнес)направления 
«Учет и отчетность» компании «Диасофт»

45 Сергей Шиян: «Хаос победить невозможно, но можно сделать его
более гармоничным»
Интервью с вице)президентом компании СМА Small Systems AB

48 ABBYY: Технологии против бумажного беспредела
Рассказывает директор по корпоративным проектам ABBYY Россия Юрий Корюкин

51 Валерий Овсий: «Сервисной компанией быть труднее…»
Интервью с исполнительным директором компании «Новая Афина»

54 Владимир Акимов: «Завершающийся год прошел для нас 
под знаком качества»
Интервью с президентом компании «Инверсия»

58 Виктор Фогельсон: «Банки переходят на специализированные
решения…»
Интервью с президентом компании «Технос К»

CASE STUDY 60 Комплексное решение компании ОТР для банка «Центр�инвест»
Виктор Поливанов

БАНК И ЕГО ОФИС 63 Банки: технологии безопасности и комфорта
Александр Майоров
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